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MAXIMIZANDO A EFICIENCIA
E A SEGURANGA DA FROTA-DE
COMPARTILHAMENTO DE CARROS

INTRODUGAO

A popularidade dos servigos de compartilhamento de carros aumentou significativamente para atender
as diversas necessidades de individuos, empresas e instituicbes publicas. Espera-se que o mercado de
compartilhamento de carros atinja 63,15 milhdes de usuarios até 2027. Mas, além da conveniéncia, ha fatores
importantes a serem considerados, como seguro, manutengao da frota e a necessidade de um sistema sélido
para lidar com acidentes imprevistos na estrada.

DESAFIO

A seguranca de motoristas e passageiros é fundamental no setor de compartilhamento de carros. Esse setor
pode estar associado a um aumento no nimero de mortes nas estradas, segundo a Forbes. De acordo com um
estudo, depois que o compartilhamento de carros foi implementado, o numero de acidentes fatais aumentou
de 2% a 4% ao ano. Como os incidentes na estrada podem acontecer com qualquer motorista, as questdes de
transito sdo especialmente importantes para esse setor. Ha até casos em que os eventos sdo planejados para
parecer que a culpa é da outra parte.

Pode ser dificil determinar a causa real dos acidentes de transito, principalmente quando as pessoas envolvidas
apresentam relatos contraditérios motivados por interesses proprios. A questdo crucial é: nesses tipos de
circunstancias, como é possivel estabelecer a verdade? E muito dificil provar a inocéncia sem provas concretas,
como gravagdes de video.
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https://www.statista.com/statistics/415636/car-sharing-number-of-users-worldwide/
https://www.forbes.com/advisor/legal/car-accident-statistics/
https://www.forbes.com/sites/lianeyvkoff/2018/10/23/ubers-and-lyfts-cause-congestion-in-cities-they-may-also-increase-fatalities/?sh=7a503b2c487f
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Ao considerar esse problema no contexto da supervisdo de uma frota de compartilhamento de carros, ele
se torna ainda mais urgente. Os incidentes relacionados a veiculos sdo inevitaveis nessa area, sendo que 0s
acidentes estdo entre os mais frequentes. Segundo uma pesquisa, os locatarios também estdo preocupados
com danos ao veiculo, pois, nos ultimos cinco anos, um em cada oito (ou 12%) deles, disse que seu automovel
alugado foi danificado antes mesmo dele ter sido levado.

Para permitir operagdes tranquilas, sdo necessarios insights em tempo real (incluindo video), recursos de
seguranca, controle abrangente sobre o travamento e destravamento remoto do veiculo e otimizacoes
operacionais. Em poucas palavras, a Teltonika Telematics estd preparada para fornecer uma solugao abrangente
e inteligente.

LreLronixa

FMx125

“THESOLUTION CONTRIBUTE TO A SAFER, MORE EFFICIENT
AND COSIT-EFFECTIVE CAR-SHARING EXPERIENGE

SOLUCAOD

Em resposta as dificuldades mencionadas acima, desenvolvemos uma solugado nova e abrangente que combina
o DashCam da Teltonika, o adaptador CAN-CONTROL e os rastreadores GPS veicular da série FMx125 da
categoria PROFESSIONAL para garantir uma eficiéncia inigualavel na gestdo de compartilhamento de carros.
Para demonstrar isso, usaremos o modelo FMC125 como exemplo.

Como funciona - o adaptador CAN-CONTROL, que se conecta facilmente ao barramento CAN, agiliza
as operagdes lendo mais de 100 pardmetros essenciais em mais de 2.100 modelos de veiculos diferentes,
enquanto o dispositivo de rastreamento FMC125 fornece a localizacdo exata em tempo real de qualquer veiculo.
Isso aumenta o controle sobre fungdes como status do porta-malas, controle de janelas, travamento central
e indicadores. Os gerentes de frota podem monitorar informagdes vitais em tempo real, como RPM do motor,
velocidade do veiculo, nivel de combustivel e indicadores importantes do painel.

Os gerentes responsaveis podem avaliar rapidamente o alcance do veiculo, verificar o status da porta,
0 acionamento do freio de estacionamento e o status da luz gragas a essa riqueza de dados. Além disso,
a integragdo do FMC125 e do CAN-CONTROL com acesso aos dados do barramento CAN em um sistema
de gestdo de frota pode melhorar significativamente a eficiéncia operacional, a relagdo custo-beneficio e o
desempenho geral da frota. Vocé pode encontrar mais informagdes aqui.

Além disso, o acessoério DashCam é estrategicamente montado no para-brisa, capturando imagens de video
importantes da visdo frontal. A cAmera funciona como uma potente medida preventiva contra o comportamento
indesejado de passageiros e motoristas e é essencial para obter uma visdo completa dos incidentes.
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https://teltonika-gps.com/pt/products/accessories/video-telematics/teltonika-dashcam
https://teltonika-gps.com/pt/products/accessories/can-adapters/can-control
https://teltonika-gps.com/pt/products/trackers/professional?page=1&sort=default&search=125
https://teltonika-gps.com/pt/products/trackers/fmc125
https://wiki.teltonika-gps.com/view/CAN-CONTROL#Supported_vehicles_list
https://teltonika-gps.com/pt/use-cases/car-sharing-rental/car-sharing-solution
https://www.consumerreports.org/travel/avoid-being-unfairly-charged-for-rental-car-damage/
https://www.autorentalnews.com/10138371/survey-12-of-renters-believe-vehicle-damaged-before-pickup
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A DashCam inteligente aciona automaticamente a gravagao de video em caso de acidente ou quando o botédo de
panico é pressionado. Dez segundos de video sdo fornecidos ao servidor para analise do incidente a partir das
gravagdes da camera frontal que abrangem cinco segundos antes e depois da ocorréncia. Até 30 segundos de
gravagodes de video com registro de data e hora podem ser solicitados manualmente por SMS ou comandos de
GPS, que sdo acionados por agdes como excesso de velocidade ou frenagem brusca.

A DashCam grava continuamente por até 72 horas, armazenando a filmagem em um cartdo MicroSD de 64 GB
(atualizavel para 128 GB). Esse sistema integrado € uma ferramenta essencial para aumentar a segurancga e a
eficacia das frotas de compartilhamento de carros, pois oferece monitoramento de localizagdo exata, recursos
de controle remoto e a capacidade de gravar provas de video essenciais. Vocé pode encontrar mais informagdes
aqui.

Descobriu-se que a telematica de video para frotas minimiza os acidentes em 35% e 20%, respectivamente, em
uma pesquisa que incluiu mais de 10.000 acidentes com 6nibus e veiculos pesados. Essa redugdo é importante
porque pode evitar a ocorréncia de acidentes e salvar vidas. Concluindo, cada produto da Teltonika, bem como
a propria solugao, ajuda a tornar o compartilhamento de carros mais seguro, mais eficaz e mais acessivel, além
de resolver problemas e aumentar os niveis de satisfagdo do cliente.
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https://teltonika-gps.com/pt/use-cases/driver-safety/vehicle-front-view-recording-solution
https://www.fleetowner.com/technology/article/21702674/fleets-expand-use-of-incab-video-for-driver-training-accident-prevention
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BENEFICIOS

Monitoramento avancgado da frota - os dispositivos GPS da série FMx125 fornecem rastreamento preciso e
em tempo real, garantindo que os gerentes de frota sempre saibam a localizagdo e o status de seus veiculos,
o que é fundamental para tomar decisées rapidas e melhorar o atendimento ao cliente.

Controle abrangente do veiculo - o adaptador CAN-CONTROL oferece controle inigualdvel sobre os recursos,
como travamento central, controle de janelas e muito mais, aprimorando a experiéncia do usuario e a seguranga
do veiculo.

Abordagem orientada por dados - com um adaptador adicional, é possivel ler mais de 100 parametros criticos
de dados do barramento CAN em mais de 2.100 modelos de veiculos. Essa abordagem otimiza o desempenho,
a confiabilidade e a eficiéncia de uma frota de veiculos.

Anadlise aprimorada de incidentes - a Teltonika DashCam captura imagens de video essenciais que sdo
inestimaveis para a compreensdo e a resolugdo de incidentes de transito e servem como um poderoso
impedimento para comportamentos indesejaveis de motoristas e passageiros.

Recursos robustos de seguranga - a gravagédo automatica de video em caso de acidente, além do modo de
gravacgao continua, fornece evidéncias essenciais para a analise de incidentes e reivindicagbdes de seguro.

Eficiéncia operacional - a integragdo desses dispositivos GPS em um sistema de gerenciamento de frota
melhora significativamente a eficiéncia operacional e a relagdo custo-beneficio, resultando em melhor
desempenho da frota e satisfagdo do cliente.

Conformidade regulatdria - a solugao foi projetada para estar em conformidade com a LGPD e leis de protegao
de dados semelhantes, garantindo privacidade e legalidade no manuseio de dados, um fator essencial no
ambiente regulado de hoje.

Protecdo contra fraudes - os dados precisos e as evidéncias em video fornecem uma defesa robusta contra
reivindicagdes fraudulentas, protegendo a empresa contra responsabilidades injustificadas e, potencialmente,
economizando grandes custos.

POR QUE A TELTONIKA?

dados; eles também lhes ddo uma vantagem competitiva no mercado.

solugdes inovadoras que transformam a dinédmica do compartilhamento de carros.
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Por meio de feedback continuo, nossos parceiros comerciais implantaram com sucesso essa solucdo de
compartilhamento de carros da Teltonika Telematics em varios projetos. Nosso objetivo é usar tecnologia
inovadora para oferecer exceléncia no gerenciamento de frotas. As empresas de compartilhamento de carros
podem se beneficiar dos produtos e tecnologias da Teltonika Telematics, que oferecem mais do que apenas

Atendendo as necessidades do mercado e ao nosso compromisso com a inovagao, incorporamos solucdes
avancadas de video. Com a ajuda dessa melhoria significativa, os gerentes e proprietarios de frotas podem
analisar rapidamente os incidentes usando recursos de video em tempo real, aumentando a seguranga geral
e a eficacia operacional. Vocé pode ter certeza de que a Teltonika Telematics estd comprometida em fornecer


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
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PRODUTO EM DESTAQUE

FMC125

PRODUTOS RELACIONADOS

FMB125, FMM125

ACESSORIOS RELACIONADOS

CAN-CONTROL, TELTONIKA DASHCAM
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https://teltonika-gps.com/pt/products/trackers/fmc125
https://teltonika-gps.com/pt/products/trackers/fmb125
https://teltonika-gps.com/pt/products/trackers/fmm125
https://teltonika-gps.com/pt/products/accessories/can-adapters/can-control
https://teltonika-gps.com/pt/products/accessories/video-telematics/teltonika-dashcam

